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MADDE 1-) TARAFLAR

isbu stzlesme, Yamanevler Mah. Ahmet Tevfik ileri Cad. 4B Plaza No:26 Kat:9
Umraniye/istanbul adresinde yerlesik Ahlatci Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri
Anonim Sirketi (bundan sonra “AHL Pay” olarak anilacaktir.) ile AHL Pay’in faaliyetleri
kapsaminda sunulan hizmetlerden faydalanmak isteyen ve isbu Sézlesme’yi imzalayan
kisi (“Kullanicl” veya “Kurumsal Kullanici” olarak anilacaktir.) arasinda akdedilmistir.

AHL Pay ve Kullanici’dan her biri ayri ayn "Taraf", birlikte "Taraflar” olarak anilacaktir.

Ahlatci Odeme ve Elektronik Para
Hizmetleri Anonim Sirketi

Yamanevler Mah., Ahmet Tevfik ileri Cd., Adres ...
No:26/9 Umranige 34768 istanbul/TUrkige ...................................................................................
MERSIS No - 0010138216100001 MERSIS NO.....ooovvoooeiieeeeeeeeecesseeeeeeeesssseneeeee
Telefon — 0216 222 15 00 / 444 90 66 Telefon ...
E-Posta - bilgi@ahlpay.com.tr E-Posta......cooooiie e,
internet Sitesi — www.ahlpay.com.tr internet SIteSi ...,

MADDE 2-) TANIMLAR

“AHL Pay”: Ahlatci Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim Sirketi'ni ifade
etmektedir.

“Alici”: Odeme islemi’ne konu Fon’un ulasmasi istenen gercek veya tiizel kisiyi ifade
etmektedir.

“Banka”: 5411 sayili Bankacilik Kanunu cercevesinde faaliyet gosteren bankalar ifade
etmektedir.

“Cagn Merkezi”: Kullanic’'nin destek/sikayet talebini karsilayan 444 90 66 numarali
¢agri merkezini ifade etmektedir.

“Elektronik Para”: AHL Pay tarafindan Kullanici'dan alinarak kabul edilen Fon karsiligi
ihrag edilen, elektronik olarak saklanan, Kanun’da tanimlanan 06deme islemlerini
gerceklestirmek icin kullanilan ve 6deme araci olarak kabul edilen parasal degeri ifade
etmektedir.

“Fatura Odemesi”: Elektrik, telefon, su, dodalgaz gibi ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik
sunulan hizmetlerin karsilgi olarak yapilan édemeler ile Kurumca uygun gorulen diger
6demeleri.

“Fon”: Banknot, madeni para, kagit para veya elektronik parayi ifade etmektedir.
“Gonderen”: Kendi Odeme Hesabi’'ndan veya Odeme Hesabi bulunmaksizin Odeme Emri
veren gercek veya tuzel kisiyi ifade etmektedir.

“Hasas Odeme Verisi”: Odeme emrinin verilmesinde veya musterinin kimliginin
dogrulamasinda kullanilan ve GgUncu kisilerce ele gegirilmesi veya degistirilmesi halinde
dolandiricilik ya da Kullanici adina sahte islem yapilmasina imkan verebilecek kisisel
veriler ile sifre, glivenlik sorusu, sertifika, sifreleme anahtari ile PIN, kart numarasi, son
kullanma tarihi, CVV2, CVC2 kodu gibi Odeme Araci’na iliskin kisisel veriler ile Kullanici
guvenlik bilgileri.
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"i§ Guinli”: Resmi ve idari izin saylilan tatil gtnleri disinda kalan Pazartesi, Sali, Carsamba,
Persembe, Cuma gunlerini ifade etmektedir.

“Kalici Veri Saklayicisi”: Kullanici’nin kendisine gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina
uygun olarak makul bir stre incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve
degistirilmeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulasilmasina imkan veren
kisa mesaj, elektronik posta, internet, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tirll arag veya
ortami ifade etmektedir.

“Kanun”: 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun'u ifade etmektedir.

“Kart/Kurumsal Kart”: AHL Pay tarafindan ihrag edilen ve Kullanici’nin hesabina
onceden 6deme ya da yukleme yapmasi suretiyle kullanilabilir hale gelen, tekrar ytukleme
yapilma imkani bulunan veya bulunmayan sekilde ihrag edilebilen ve yuklenen bakiye
kadar kullanima izin verilen, mal ve hizmet alimlarinda kullanilabilen 6n 6demeli fiziki
ve/veya ayni islevlere sahip dijital kartlar ifade etmektedir.

“Kart Semasi”: AHL Pay isleyisini destekleyen altyapi ve 6deme sisteminden bagimsiz
olarak bu isleyisin yurutilmesinden sorumlu yénetim ve karar organlari ile organizasyon
yapisi da dahil olmak Uzere, kartli ddeme iglemlerinin gerceklestirilmesini saglayan
kurallar, uygulamalar, rehberler ve standartlar butininu ifade etmektedir.

“Kurumsal Hesap”: Kullanicr'nin Odeme Hesabi’'na veya Odeme Aracr’na iliskin bilgilerin
saklandigi, bir elektronik cihaz, cevrim ici hizmet veya uygulama olarak sunulan ve
Kullanicr'ya tanimladigi Odeme Hesabi veya Odeme Araci’na iliskin bilgileri kullanarak
Odeme islemi gergeklestirme imkani saglayan Odeme Araci'ni ifade etmektedir.
“Kurumsal Kullanici/Kullanici”: AHL Pay tarafindan sunulan Odeme Hizmetleri’nden,
elektronik para hizmetlerinden ve/veya diger hizmetlerden faydalanmak tUzere AHL Pay
ile Sozlesme iliskisi icerisine giren ve isbu Sozlesme’nin tarafi olan kisiyi ifade etmektedir.
*Kurum”: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu’nu,

"KVKK?": 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ifade etmektedir.

“Odeme Araci”: AHL Pay ile Kullanici arasinda belirlenen ve Kullanici tarafindan édeme
emrini vermek icin kullanilan kart, cep telefonu, sifre ve benzeri kisiye 6zel 6deme aracini
ifade etmektedir.

“Odeme Arayiizii”: Kullanic’nin 8deme sistemine erisim yapabilmesini, &deme
hizmetlerinin sunulmasi ile alakali talimatlarin verilmesini, 6deme sistemine iliskin
ayarlari yapabilmesini, iletisim bilgilerini degistirebilmesini ve isbu Soézlesme’'de
belirlenen kapsamdaki diger operasyonlari gerceklestirebilmesini saglayan édeme
sistemi ara yuzunu ifade etmektedir.

“Odeme Emri”: Kullanici tarafindan Odeme islemi’'nin gerceklestirilmesi amaciyla AHL
Pay’e verilen talimati ifade etmektedir.

“Odeme Hesabi”: Kullanici adina acilan ve 8deme isleminin yuritilmesinde kullanilan
hesabi ifade etmektedir.

“Odeme Hizmeti”: Stzlesme’de belirlenen hiikiim ve kosullar cercevesinde Kullanicrya
sunulan ve AHL Pay’in mevzuat uyarinca sunmasina iliskin faaliyet izni aldigi hizmetleri
ifade etmektedir.

“Odeme i§lemi“: Kullanici’'nin talimati Uzerine gergeklestirilen Fon yatirma, aktarma veya
cekme faaliyetini ifade etmektedir.

“Odeme Sistemi”: AHL Pay sunucularinda barindirilan ve AHL Pay tarafindan isletilen
6deme hizmetleri sunmaya yarayan sistemi ifade etmektedir.

“Panel”: Kullanici'larin, AHL Pay tarafindan Kurumsal Hesaplari araciligiyla saglanan
hizmetlere www.ahlpay.com.tr adresi Uzerinden erisim sagladigi web tabanli bir
arayuzddar.
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“Super Admin”: Kurumsal Kullanici’'nin, AHL Pay nezdindeki islemleri ytrutmek Uzere
Kurumsal Hesap Uzerinde en genis yetkilere sahip olan ve Kurumsal Kullaniciyl temsil
etme yetkisine haiz kisidir.

“Sozlesme”: isbu Kurumsal Kullanici Cergeve Sézlesmesi‘ni,

“TCKN": Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasini,

*TCMB”: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'ni ifade etmektedir.

“Teblig”: Odeme Kuruluslarn ve Elektronik Para Kuruluslarinin Bilgi Sistemlerinin
Yénetimine ve Denetimine iliskin Teblig’i,

“Temsilci”: AHL Pay adina ve hesabina hareket eden gergcek veya tuzel kisiyi ifade
etmektedir.

“Uzaktan iletigim Araci”: Mektup, katalog, telefon, faks, radyo, televizyon, elektronik
posta mesajl, internet, kisa mesaj hizmetleri gibi fiziksel olarak karsi karsiya gelinmeksizin
stzlesme kurulmasina imkan veren her turld arag veya ortamini ifade etmektedir.
“Yonetmelik”: Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Kuruluslari ve
Elektronik Para Kuruluslar Hakkinda Yénetmeligi’'ni ifade etmektedir.

MADDE 3-) SOZLESME ONCESI BiLGILENDIRME

Odeme Hizmetlerine iliskin gerceve hiikiimleri igeren bu Sézlesme imzalanmadan &nce,
Kurumsal Kullanici talep ederse, Sézlesme’nin bir sureti AHL Pay tarafindan kendisine
verilebilir ya da Kullanici www.ahlpay.com.tr internet adresinde yayinlanan ilgili
Sozlesmeyi kendisi temin edebilir. Sézlesme’nin Kullanici'ya verilmesi veya AHL Pay
internet sitesinde yayimlanmasi ilgili Yonetmelik madde 42 fikra 2 kapsaminda sdzlesme
oncesi bilgilendirme yerine gectiginden, Taraflar ayrica bir bilgilendirme yapilmasina
gerek kalmaksizin isbu Sézlesmeyi imzaladiklari konusunda anlasmislardir.

Kurumsal Kullanici, Ucrete tabi olan, fonksiyonlar ile alakali www.ahlpay.com.tr
sitesinden bilgi edinebilir. Guncel butun tcretlendirmeler icin www.ahlpay.com.tr kontrol
edilmesi gereklidir.

MADDE 4-) SﬁZLE$MENiN KONUSU VE KAPSAMI

AHL Pay, Sézlesme’nin onaylanma tarihi itibariyle, Odeme Hizmetine iliskin gerekliliklerini
yerine getirecek olup Kanun’un 12’inci ve 18’'inci maddeleri uyarinca Kurumsal Hesap
icerigine dahil hizmetleri belirleyecek ve Kurumsal Kullanici'ya sunacaktir. Taraflar,
Kurumsal Kullanici’'nin surekli 6deme iligkilerinin, bunlara iligkin sartlarin ve kosullarin
belirlenmesini teminen isbu Sozlesme’de yer verilen hususlarda anlasmislardir.

Isbu Sézlesme’nin konusu, AHL Pay tarafindan Kurumsal Kullanicr'ya sunulacak Kurumsal
Hesap hizmeti kapsaminin ve bu hizmetlere iliskin Taraflarin hak ve yukumldldklerinin
belirlenmesidir. isbu Sézlesme AHL Pay tarafindan sunulan Kurumsal Hesaba iliskin
hazirlanan tum sozlesmeler acgisindan belirleyici gerceve sozlesme niteligindedir.

4.1-) Kurumsal Hesap igeritjine Dahil Hizmetler

AHL Pay Kurumsal Hesap iceriginde yer alan hizmetlere ait, gincel ve daha detayli
bilgiler www.ahlpay.com.tr yer almakta olup, olasi gelistirme ve degisimlerin
bilgilendirmesi www.ahlpay.com.tr Gzerinden saglanacaktir.

MADDE 5-) TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1-) Kurumsal Kullanici, AHL Pay’in sunmus oldugu hizmetlerden asagida belirtilen
sekilde AHL Pay nezdinde olusturulacak Elektronik Para/Odeme Hesabi ve/veya
kendisine tahsis edilecek olan Kurumsal Hesap Odeme Aracglar vasitasiyla
faydalanabilecektir.
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5.2-) Kurumsal Kullanici, AHL Pay’e sagladigi tum bilgi ve belgelerin dogru, glincel ve tam
oldugunu taahhtt eder. AHL Pay, KVKK’ya uygun olarak kullanicinin sagladigi bilgilerin
dogrulugunu ve gincelligini temin etmek Uzere cesitli dogrulama tedbirleri alabilir.
Kurumsal Kullanici, verdigi bilgilerin yanlistigindan veya acik, anlasilir olmamasindan,
sureli islemlerde islemin yapilmasi gereken sureyi bildirmemesinden veya faturanin hatali
dizenlenmesinden kaynaklanan her turli zararin ve sorumlulugunun kendisine ait
olacagini kabul ve beyan eder.

5.3-) Kurumsal Kullanici talep ettigi hizmete iliskin bilgi ve belgeleri, AHL Pay tarafindan
belirlenen kanallar araciigiyla AHL Pay’e ibraz eder. AHL Pay, hesap acilisi sirasinda
musteriyi tanima ilkesi gercevesinde ve Kullanici’'nin gergek veya tuzel kisi olmasina bagli
olarak T.C. Kimlik Numarasi/Ticaret Sicil Numarasi, Uyrugu, Ad Soyadi/Unvani, Adres
Bilgisi, Vergi Numarasi, imza Sirkdileri vb. bilgi ve belgeleri talep etme hakkina sahiptir. AHL
Pay sunulan hizmetin niteligine ve ilgili mevzuat hukimlerine gére Kurumsal Kullanicidan
farkli bilgi ve belge talep etme ve bunlarin iletim kanallarini belirleme hakkini sakli tutar.
Kurumsal Kullanicinin bu maddede belirtilen bilgi ve belgeleri AHL Pay ‘e ibraz etmesi
halinde dahi, AHL Pay Kullanicinin Hizmeti kullanma talebini reddetme hakki saklidir.
Kullanici, Kurumsal Hesap, Odeme Araglarini diledigi zaman kapatma hakkina sahiptir.
5.4-) Kurumsal Kullanici Paneli, ilgili mevzuat uyarinca ve bunlarin sinirlari dahilinde
kullanacagini, kendisinden talep edilen bilgi ve belgeleri derhal saglayacagini ve aksi
takdirde 6deme hizmetlerinden faydalanamayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

5.5-) Kurumsal Kullanici; yukleme yaptigi Kurumsal Hesabin kendisine ait oldugunu
kontrol etmekle yukumludur. Kurumsal Kullanici, para transferi yapmak istedigi takdirde
para transferinin yapilmak istendigi hesaba/karta iligskin bilgileri kontrol etmekle
yukamluddar.

5.6-) Kurumsal Kullanici, kendi adina ve kendi hesabina hareket etmekte oldugunu, baskasi
hesabina hareket etmesi ve/veya AHL Pay hesabini Gglncl kisiye devretmesi ve/veya
kimlik tespitine konu bilgilerinin degismesi halinde bu durumu 5549 Sayili Sug¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun dahil ilgili mevzuata uygun olarak Ahlatci
Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim Sirketi’ne bildirecegini ve bu kapsamda
Ahlatci Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim Sirketi tarafindan talep edilen
islemleri gerceklestirecegini kabul ve beyan eder. isbu maddeye aykirilik halinde Ahlatci
Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim Sirketi, herhangi bir hatali, yetkisiz ve hukuka
aykirn islemden sorumlu olmayacak ve isbu sozlesmeyi tazminat 06demeksizin
feshedebilecek veya askiya alabilecektir.

5.7-) Kurumsal Kullanici AHL Pay Kurumsal Hesabi olusturduktan sonra Banka veya
finansal kurulustan para transferi araciligi ile AHL Pay Kurumsal Hesaba bulundugu tlke
para birimi Uzerinden bakiye yuklemesi yapabilecektir.

5.8-) Kurumsal Hesap, Kullanici’nin Odeme Hesabina iliskin veya Odeme Aracina iliskin
bilgilerinin saklandigl, AHL Pay tarafindan Panel Uzerinden cevrimici hizmet olarak
sunulan ve Kurumsal Kullanicrya bu bilgileri kullanarak Odeme islemi gergeklestirme
imkani saglayan bir édeme aracidir.

5.9-) Kurumsal Kullanic'nin AHL Pay hizmetlerinden yararlanmasi, AHL Pay ile isbu
Sozlesme’nin ve onun ayrilmaz bir pargcasi olan eklerini akdetmesi ve Kurumsal
Kullanicr’larin sirekli édeme hizmetlerinden yararlanirken Odeme Emri'ni AHL Pay
kullanarak vermeleri kosuluna baglidir.

5.10-) Kurumsal Kullanici, Banka/Kredi Karti ile, Banka hesabindan fon transferi ile veya
Temsilci’ler vasitasiyla nakit olarak AHL Pay’in bagli olduju Odeme Hesabina édeme
islemini gerceklestirmek uzere, AHL Pay’in belirleyecegi limitler dahilinde fon aktarimi
yapabilir.
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S5M11-) Kurumsal Hesap icin belirlenen, islem limitleri ve tutarlar ile alakal
www.ahlpay.com.tr'de yer alan bilgiler gincel-gecerli olacaktir.

512-) Kurumsal Kullanici’nin yetkilisi Panel Uzerinde “Super Admin” olarak tanimlanir.
Super Admin, Yetkilendirilmis Kisi atama, bu kisilere islem yetkisi tanima, taninan yetkileri
sinirlandirma veya kaldirma ve gerektiginde bu kisilerin gerceklestirdigi islemleri onaylama
veya bu onay yetkisini devretme hakkina sahiptir.

5.13-) Super Admin, dilerse Kurumsal Hesap kapsaminda islem yapmak uzere bir veya
birden fazla Yetkilendirilmis Kisi atayabilir. Yetkilendirilmis Kisi, kendisine taninan yetkiler
cercevesinde ve Kurumsal Kullanici ile birlikte islem yapma hakkina sahiptir.
Yetkilendirilmis Kisi tarafindan gerceklestirilecek islemler kural olarak Super Admin onayina
tabidir. Ancak Super Admin, belirli Yetkilendirilmis Kisiler icin onay sartini kaldirabilir veya
bu kisilere, diger Yetkilendirilmis Kisiler’in islemlerini onaylama yetkisini devredebilir.
5.14-) AHL Pay, Yetkilendirilmis Kisi’nin bankacilik islemleri nezdinde Kurumsal Kullanici
adina yetkili oldugunu dogrulamak icin gerekli bilgi ve belgeleri talep etme hakkina sahiptir.
5.15-) Odeme Aracinin kaybolmasi, calinmasi veya haksiz kullanimi durumunda bildirim
Kurumsal Kullanici, Hizmetin kullanimi igin olusturulan AHL Pay Kurumsal Hesabini (ilgili
Kullanici adi ve sifre dahil), sahip oldugu Odeme Aracr’ni (kart, telefon, tablet, bilgisayar vd.)
ve Hassas Odeme Verilerini korumaktan sorumlu olacak ve bunlari Gglinct kisilerle
paylasmayacaktir. Bahsi gegen bilgiler veya Odeme Araci’'nin kaybolmasi, calinmasi veya
yetkisiz bir sekilde kullaniminin s6z konusu olmasi halinde Kullanici durumu derhal AHL
Pay’in info@ahlpay.com.tr adresine e-posta gondererek veya 444 90 66 numarali gagri
merkezinden ulasarak bildirmekle yukumluadur.

5.16-) Yetkilendirilmemis veya Hatali Odeme iglemi

Kurumsal Kullanici, yetkilendirmedigi veya hatali gerceklestirilmis 6deme islemini 6grendigi
andan itibaren AHL Pay’e gecikmeksizin bildirmek suretiyle islemin duzeltilmesini
isteyebilir. Duzeltme talebi, herhalde 6édeme isleminin gerceklestirilmesinden itibaren 13
(on Ug) ay icinde yapilir. AHL Pay tarafindan 6deme islemine iliskin Yonetmelikte veya isbu
so6zlesmede belirtilen tum bilgilerin Kurumsal Kullanici'ya saglanmamis olmasi halinde,
Kurumsal Kullanici bu streyle bagli olmaksizin her zaman duzeltme talep edebilir. Bu madde
kapsamindaki bildirimlerin yazili olarak veya uzaktan iletisim araci ile yapilmasi ve
bildirimlere iliskin kayitlarin AHL Pay tarafindan saklanmasi esastir.

Kurumsal Kullanicinin gerceklesmis bir 6deme islemini yetkilendirmedigini veya islemin
dogru bir sekilde gergceklesmedigini iddia etmesi durumunda, bu islemin Kurumsal Kullanici
tarafindan onaylandigini, dogru bir sekilde kaydedildigini ve hesaplara islendigini ispat
yukdmlalugu AHL Pay’e aittir.

Odeme isleminin Kurumsal Kullanici tarafindan yetkilendirilmeksizin ya da hatali olarak
gerceklestiginin ispati durumunda, génderen sifatini haiz Kurumsal Kullanici'ya, AHL Pay
bu 6deme islemine iligkin tutari derhal iade etmek veya borcglandirilan 6deme hesabini eski
durumuna getirmekle yukdmluadar.

Kayip veya calinti bir 8deme aracinin kullanilmasi ya da kisisel guvenlik bilgilerinin geregi
gibi muhafaza edilmemesi nedeniyle 6deme aracinin bagkalari tarafindan kullanilmasi
durumunda, goénderen sifatini haiz Kurumsal Kullanicinin, yetkilendirmedigi ©6deme
islemlerinden dogan zararin yuz elli Turk Lirasina kadar olan béluminden sorumludur.
Gonderen sifatini haiz Kurumsal Kullanici, yaptigl bildirimden sonra gerceklesen
yetkilendirmedigi 6deme islemlerinden sorumlu tutulamaz. Génderen sifatini haiz Kurumsal
Kullanici, 6deme aracini hileli kullanmasi veya bu sdzlesmedeki yukumluluklerini kasten
veya agir ihmalle yerine getirmemesi durumunda, yetkilendirilmemis ddeme isleminden
dogan zararin tamamindan sorumludur.
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5.17-) Odeme igleminin gergeklestirilmemesi veya Hatali Gergeklestirilmesi

AHL Pay Kurumsal Kullanicinin Odeme Emri’nin dogru bir sekilde gergeklestirilmesinden
Kurumsal Kullaniciya karsi sorumludur. AHL Pay, Alici’'nin 6deme hizmeti saglayicisinin
6deme tutarini aldigini ispatlamasi halinde, 6deme isleminin dogru
gerceklestirilmemesinden sorumlu tutulamaz.

Kurumsal Kullanici adina gelen 8demelerde AHL Pay Odeme islemi tutarini derhal Kurumsal
Kullanici’nin hesabina aktararak kullanimina hazir hale getirir.

AHL Pay, Odeme islem’i tutarinin Alicr’nin 6deme hesabina gectigi is Guniinin sonuna
kadar bu tutari Alici'nin 6deme hesabina aktararak kullanimina hazir hale getirmekle
yukumladar.

Alicrnin 6deme hizmeti saglayicisinin AHL Pay oldugu hallerde, AHL Pay, kendi
hesaplarina aktarilmasini muteakip 6deme islemi tutarini derhal AlicI’'nin hesabina aktarir ve
kullanimina hazir hale getirir AHL Pay Odeme Emri'ni Gonderen’in 6édeme hizmeti
saglayicisina dogru olarak goénderdigini ispatlamasi halinde, 6deme islemi’nin dogru
gerceklestirilmemesinden sorumlu tutulamaz. AHL Pay talep edilmesi halinde
gerceklestirilmeyen veya hatali gergeklestirilen 6deme islemi’nde tespit eder ve sonucunu
Alicr'ya Dbildirirr, AHL Pay'dan kaynaklanan nedenler ile ©&deme isleminin
gerceklestirilmemesi veya hatali gerceklestirilmesi sonucunda ilgililerin 6demek zorunda
kaldigi faiz ve Ucretlerin tazmininden AHL Pay sorumludur.

Alici tarafindan yetkilendirilmis veya alici araciigiyla baslatilan 6deme isleminde
yetkilendirme sirasinda 6deme islemine iligkin tutarin tam olarak belirtilmemesi ve
gerceklesen ddeme islemi tutarinin, harcama gecmisi, sdzlesme sartlar ve ilgili diger
hususlar dikkate alinarak 6ngorulen tutari asmasi halinde, Kurumsal Kullanici gerceklesen
6deme islemi tutari kadar geri Odeme yapilmasini talep edebilir. Alnan malin
tUketilmesinden veya hizmetin alinmasindan sonra geri 6deme talep edilemez. AHL Pay
Kurumsal Kullanicidan talebine iliskin gercege dayali kanitlar sunmasini isteyebilir. Geri
ddeme talebi, 6deme isleminin gergeklestirildigi tarihten itibaren iki ay icinde yapilmaldir.
AHL Pay Kurumsal Kullanicinin geri 6deme talebini aldigi tarihten itibaren 20 (yirmi) Is
Gunu icerisinde 6demeyi yapar ya da gerekceleri ile reddederek hukuki yollan
basvurabilecegini bildirir.

5.18-) Kurumsal Kart Kullanima iligskin Hak ve Yiikiimlultikler

Kurumsal Kullanici tarafindan Panel Uzerinden fiziksel Kurumsal Kart basvurusunda
bulunuldugu takdirde AHL Pay tarafindan kart basimi gerceklestirilerek Kurumsal
Kullanicrnin basvuru sirasinda bildirdigi adrese Kurumsal Kart'in génderimini saglanacaktir.
AHL Pay, Kurumsal Kullanicrnin talebini isleme alarak en geg 10 (on) is Giini igerisinde
fiziksel karti teslim edecektir.

Kurumsal Kart, kredi karti niteliginde olmayip yalnizca karta ytklenen bakiye kadar mal
veya hizmet aliminda 6deme isleminin gergeklestirilmesi icin kullanilabilecektir. Kurumsal
Kart kullanimindan dogan sorumluluk, isbu S6zlesme’nin imzalandigi ve kartin zilyetligine
gectigi veya fiziki varligr bulunmayan kart numarasinin 6grenildigi andan itibaren, kart
hamiline aittir.

Kullanici, Kurumsal Kart’i teslim aldiktan sonra, kartini Panel Uzerinden aktive etmekle
yukamludur. Aktivasyon talebinin AHL Pay’e ulasmasini muteakip, Kurumsal Kart AHL Pay
tarafindan aktive edilecektir. Kullanic’'nin aktivasyon islemini gerceklestirmemesi
nedeniyle Kurumsal Kart'in aktive edilememesinden dogacak herhangi bir zarardan AHL
Pay sorumlu tutulamaz.
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Kullanici, hesabina tanimlanan Kurumsal Kart ile AHL Pay Odeme Hesabi'na erisebilir ve Kart
ile Odeme Emri verebilir. Kullanici ayrica Odeme Hesabrndaki Elektronik Para’nin Fon’a
cevrilmesi sonucunda Kurumsal Kart ile nakit cekebilir, 6deme ve para transferi islemlerinde,
banka ve ATM’lerde Odeme Hizmetleri igin kullanabilir. Kullanici tarafindan cekilebilecek nakit
tutar her haltkarda ilgili yasal diizenlemelerde yer alan esigi asamaz. Kurumsal Kullanici, Kart
Semasi‘na gore kartin kullanim 6zelliklerinin ayrisabilecegini ayrica kabul etmektedir.
Kurumsal Kullanici, Kart ile gergeklestirdigi Odeme islemlerini, Panel tizerinde yer alan kart
ekstresi 6zelligi araciligiyla gorintuleyebilir.

Kurumsal Kullanici ve/veya Yetkilendirilmis Kisi, galisanlari adina Kurumsal Kart talebinde
bulunabilir. Kurumsal Kullanici, talep esnasinda isim—Sogisim, Sirket/Unvan, Kart Tipi ve
Adres vb. bilgileri ibraz eder. Kurumsal Kullanici, galigsanlari adina Kurumsal Kart bagvurusu
yaparken, calisanlarin kisisel verilerinin paylasilmasi gerekli oldugu durumda, bu verilerin
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde aktarildigini, mevzuat
gereQi acik riza alinmasi gereken bir durum s6z konusu ise, bu verilerin paylasilmasi icgin
galisanlarinin agik rizasini almis oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder. Aksi bir durumdan
kaynakli her turlt sorumluluk Kurumsal Kullanicr’'ya aittir.

Teknolojik altyapisinin hazirlanarak devreye alinmasi ile Super Admin Panel Uzerinden,
Yetkilendirilmis Kisi ve galisanlari adina basilan Kurumsal Kart’in kullanimiyla ilgili islem
limitleri belirleyebilir, bu limitleri gincelleyebilir veya kaldirabilir.

Kurumsal Kullanici, gerek Panel nezdinde olusturulacak Kurumsal Kullanici hesabina gerek
fiziki olarak Kurumsal Kart'ina ve Kurumsal Kart bilgilerine gerekse hesabin ilintili oldugu
Odeme Araci’na ve Hassas Kullanici Verisi'ne tglinci kisilerin erismesine izin ve imkan
vermeyecek, bunlarin gtvenligini saglamaktan bizzat sorumlu olacaktir. Kurumsal Kullanic,
Kullanici Hesap ve Kurumsal Kart’in kullaniminda, Panel Uzerinden yetkili olarak tanimlandigi
calisanlarini, isbu hukiim ve Sézlesme’de yer alan yukimlilikler hakkinda bilgilendirmeyi ve
isbu yukumlultiklere uygun hareket etmelerini saglayacagini kabul, beyan ve taahhut eder.
Bu yukumluluklerin calisanlar tarafindan ihlali, Kurumsal Kullanici’'nin sorumlulugunu
hafifletmez veya ortadan kaldirmaz.

Kullanici, Kurumsal Kart ve kart ile ilgili Kullanici Guvenlik Bilgileri'nin guvenli bir sekilde
korunmasina ve Kurumsal Kart’in dguncu kisilerce kullanilmasini engellemeye yonelik gerekli
onlemleri almak, Kart'i ihrag ve kullanim kosullarina uygun olarak kullanmakla yuakumladur.
Kurumsal Kart bilgilerinin kaydedilmesi sebebiyle kart kullanimini mumktn kilabilecek olan
cep telefonu vb. elektronik cihazlarin ve kartin kullanilmasina iliskin kod numarasi, sifre veya
kimligi belirleyici diger yoéntemlere dair bilgilerin gtivenli bir sekilde korunmasi ve baskalari
tarafindan kullanilmasina engel olacak dnlemlerin alinmasi ve bilgilerin dguncu kisilerle
paylasilmamasi Kurumsal Kullanici’'nin sorumlulugundadir. Kurumsal Kullanici, isbu maddeye
aykirilik sebebiyle olusabilecek zararlara katlanmakla yukimli oldugunu kabul ve beyan
eder.

Kayip veya calinti Kurumsal Kart'in kullanilmasi ya da Kullanici Guvenlik Bilgileri'nin geregi
gibi muhafaza edilmemesi nedeniyle Kurumsal Kart'in baskalar tarafindan kullanilmasi
durumunda, Kullanici, durumu gecikmeksizin AHL Pay sisteminde kayitli olan kurumsal
e-posta adresi Uzerinden bilgi@ahlpay.com.tr adresine yazili olarak bildirmekle yukimludur.
Kullanici, yapacagi bildiriminden ©nceki 24 (yirmi dort) saat icinde gerceklestirilen
yetkilendirmedigi Odeme islemleri’nden dogan zararin iki yiiz elli Turk Lirasina kadar olan
bélumunden sorumludur. Hukuka aykiri kullanimin, Kullanici’'nin agir ihmaline ya da kastina
dayanmasi halinde veya gerekli bildirimin yapilmamasi ya da bildirimden énceki 24 (yirmi
dort) saatten daha 6nce gergeklesmesi halinde veya Kurumsal Kart'in hileli kullanilmasi
halinde bu maddede belirlenen sorumluluk siniri uygulanmaz. Kurumsal Kullanici, bildirimden
sonra gergeklesen yetkilendirmedigi Odeme islemlerinden sorumlu tutulmaz.
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Kurumsal Kullanic’nin Kurumsal Kart’'in kullanimindan dogan sorumlulugu, Kurumsal Kart’in
eline gectigi andan itibaren baslayacak olup Kullanici bu andan itibaren Kurumsal Kartla ilgili
gerekli guvenlik dnlemlerini almakla yukimladar. Kurumsal Kullanici ayrica, adina Kurumsal
Kart talep ettigi calisanlaring, kartla ilgili gerekli guvenlik dnlemlerini almalari konusunda
gerekli uyarilarda bulunmakla yukumladar.

Kurumsal Kart'in AHL Pay teknolojik altyapisinin hazirlanarak devreye alinmasi ve yurt disi
kullanimina imkan tanindigr zaman yurt disinda kullanimi ile dogacak olan borg ve alacak
kayitlari, ilgili Kart Semasi araciligr ile doviz cinsinden AHL Pay'e bildirilir. AHL Pay’e bildirilen
stz konusu kayitlar ilgili komisyon ve masraflaryla birlikte, Odeme Hesabr'na kaydedildigi
tarinte Kart Semasi tarafindan belirlenen déviz kuru Uzerinden Turk Lirasi’na gevrilir ve Kart'in
yurt disinda kullanimi ile dogacak olan borg ve alacak kayitlari Odeme Hesabr’'na yansitilir. AHL
Pay, bu tutara masraf ve komisyon ekleyebilir. Kullanici, diledigi zaman Kurumsal Kart'inin yurt
disi islemlerine kapali ya da acik olmasina iligkin Panel Gzerinden tercihte bulunabilecektir.
Kurumsal Kartlar'in kullanimi, takas ve mahsup islemleri Kanun ile Kanun’a bagli yonetmelikler
ve diger ilgili mevzuat hikumlerine tabiidir. Mevzuatta herhangi bir degisiklik olmasi halinde
yapilan degisiklikler yurtrluk tarihi itibarnyla uygulanir.

Kurumsal Kart'in Sirket politikalari veya ilgili Mevzuat cercevesinde amaca uygun
kullanilmadiginin veya kampanya gibi uygulamalarin ya da kart sisteminin suiistimal
edildiginin tespit edilmesi durumunda, AHL Pay, Kurumsal Kart'in kullanimini durdurabilir.
Alici tarafindan veya Alici araciligiyla baslatilan Kart tabanli Odeme islemleri’nde, Kullanicr'nin
Odeme islemi’ne onay verdigi anda isleme iliskin tutarin tam olarak bilinmedigi durumlarda
AHL Pay, Odeme Hesabi’'nda bulunan Fon’u, Kullanic’nin bloke edilecek tam tutara iliskin onay
verdigi durumlarda bloke edebilir. AHL Pay, Kullanici’nin Odeme Hesabr’'ndaki blokeli Fon'y,
Odeme islemi’nin tam tutarina iliskin bilginin ulasmasindan hemen sonra gecikmeksizin ve en
gec Odeme Emri ulasir ulasmaz serbest birakir.

Kurumsal Kullanici, her zaman Cagri Merkezi Uzerinden yapacagi bildirim ile kendisine teslim
edilmis Kurumsal Kart'in iptalini talep edebilecektir. Boyle bir talep halinde AHL Pay, talebin
AHL Pay'in ilgili birimine ulasmasi akabinde Kurumsal Kart'l kullanima kapatarak iptal
edecektir.

Teknolojik altyapisinin hazirlanarak devreye alinmasi ile Kurumsal Kullanici, gerekli gérdugu
hallerde, Panel Gzerinden Kurumsal Kart'in kullanimini gegici olarak durdurmak amaciyla Kart'i
dondurabilecek ve dondurulan Kart’i Panel Uzerinden yeniden kullanima acabilecektir.

MADDE 6-) KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

AHL Pay, isbu Sozlesmenin ifasi igin elde edilen kisisel verilerin ancak Sézlesme’nin ve yasal
yukumluldklerinin ifasi amaciyla, 6698 sayili KVKK ve ilgili mevzuati ile Kisisel Verileri Koruma
Kurulu kararlarina uygun sekilde islenebilecegini ve aktarilabileceg@ini kabul eder. AHL Pay,
kendisi adina kigisel verileri isleyecek yetkilendirilmis tum calisanlarinin ve varsa hizmet
saglayicilarinin da mevzuat hikimlerine uymasini saglamakla yukimli oldugunu ve kisisel
verilerin hukuka ve durustlik kurallarina uygun olarak, belirli, agik, mesru amaclar igin
islenecegini, islendikleri amagla baglantili olarak sinirli ve 6lgult olunacagini ve gerekli olan
sure kadar muhafaza edilecegini kabul, beyan ve taahhut etmektedirler.

Isbu stzlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde AHL Pay, szlesmenin sona erdigi
tarinten itibaren otuz (30) Gun icerisinde (bahse konu verilerin yasal yukumlilugun yerine
getirilmesi ya da mesru menfaatlerin temini icin daha uzun sure saklanmasinda yasal
gereklilik bulunmasi harig) Kullanici tarafindan AHL Pay’e aktarilan kisisel verileri re’sen veri
kayit sistemlerinden, kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
gelecek sekilde silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesinden sorumludur.
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6.1-) AHL Pay, isbu Sézlesmenin ifasi icin elde edilen kisisel verilerin ancak S6zlesme’nin ve
yasal yukumlultklerinin ifasi amaciyla, 6698 sayili KVKK ve ilgili mevzuati ile Kisisel Verileri
Koruma Kurulu kararlarina uygun sekilde islenebilecegini ve aktarilabilecegini kabul eder. AHL
Pay, kendisi adina kisisel verileri isleyecek yetkilendirilmis tim ¢alisanlarinin ve varsa hizmet
saglayicilarinin da mevzuat hiukimlerine uymasini saglamakla yukimld oldugunu ve kisisel
verilerin hukuka ve durustluk kurallarina uygun olarak, belirli, acgik, mesru amaglar igin
islenecegini, islendikleri amacla baglantili olarak sinirli ve 6l¢ulu olunacagini ve gerekli olan
sure kadar muhafaza edilecegini kabul, beyan ve taahhut etmektedirler.

6.2-) isbu sdzlesmenin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde AHL Pay, s6zlesmenin sona
erdigi tarihten itibaren otuz (30) Gun igerisinde (bahse konu verilerin yasal yukumluligun
yerine getirilmesi ya da mesru menfaatlerin temini igin daha uzun stre saklanmasinda yasal
gereklilik bulunmasi harig) Kullanici tarafindan AHL Pay’e aktarilan kisisel verileri re’sen veri
kayit sistemlerinden, kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
gelecek sekilde silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesinden sorumludur.

6.3-) AHL Payj, kisisel verilerin islenmesi ile ilgili aydinlatma metnini internet Sitesi tizerinden
yayimlanmaktadir. Kullanici, aydinlatma metnine https://www.ahlpay.com.tr/doc/kvkk.pdf
linkinden erigebilecektir. Kullanici, AHL Pay'e aktarilan tum kisisel verilerinin AHL Pay
tarafindan kismen veya tamamen, otomatik olan veya olmayan ydntemlerle, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na uygun olarak toplandigini, Hizmetlerin ve AHL Pay’in faaliyetlerinin ifasi
ve/veya icrasini gergeklestirmek, hizmetlerin satis streglerini planlamak ve/veya icra etmek,
aran ve hizmetleri gelistirmek, cesitlendirmek, trin ve hizmetlerin pazarlama ve reklamini
yapmak, ilgili kisileri bu faaliyetlerden faydalandirmak icin gerekli calismalari yapmak, trin ve
hizmetler hakkinda bilgilendirmek, Grtin ve hizmetler hakkinda kullanicilarin memnuniyetini
olcmek, talep ve sikayetleri yonetmek, gerekli kalite ve standart denetimlerini yapmak, bilgi
guvenligi sureclerini planlamak, denetlemek ve/veya icra etmek, ticari ve is stratejilerini
belirlemek ve uygulamak, is surekliligi faaliyetlerini planlamak ve/veya icra etmek, finans,
muhasebe ve faturalandirmaya iliskin surecleri takip etmek, hukuki surecleri takip etmek,
verilerin dogru ve guncel olmasini saglamak, Sirket operasyonlarinin guvenligini temin etmek,
AHL Pay ile is iliskisi icerisinde olan gercek ya da tuzel kisilerin hukuki, teknik veya ticari is
guvenligini saglamak ve sirket prosedurlerini olusturmak amaglarla islenebilecegini agikga
kabul etmektedir.

6.4-) Kullanici, 10.5 maddesinde sayilanlarla sinirli olmamak Uzere Sézlesme olusturulurken
vermis oldugu Kisisel Veri Agik Riza Metni ve Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Aydinlatma
metni kapsaminda kisisel verilerinin islenmesini kabul etmektedir.

6.5-) Kullanici, Sézlesme kapsaminda AHL Pay’den aldigi Odeme Hizmetleri'ne iliskin her tirli
bilginin AHL Pay tarafindan yasal yukumliluklerin yerine getirilmesi amaciyla ilgili kurum ve
kuruluslara aktarilabilecegini ve/veya anonim hale getirilerek kullanilabilecegini kabul, beyan
ve taahhUt eder.

6.6-) AHL Pay;, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini dnleyecektir ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla kisisel
verilerin niteligine gdre uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her turlu teknik
ve idari tedbirleri alacaktir. AHL Pay, kisisel verileri, Kullanic’'nin 6nceden yazili onayl
olmaksizin isbu Sézlesme kapsami disinda herhangi bir sekilde islemeyecektir.

6.7-) AHL Pay, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesinde duzenlenen ilgili kisinin
haklari kapsaminda, Kullanici tarafindan kendisine iletilen talepleri 30 is gtint icerisinde derhal
yerine getirecektir. Kisisel veri sahibi Kullanicr'nin herhangi bir sekilde dogrudan AHL Pay'den
talepte bulunmasi halinde, AHL Pay s6z konusu talebe iliskin olarak 30 is gunu igerisinde
Kullanici'ya yazili bildirimde bulunacaktir.
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7-) DEVIR VE TEMLIK
Kullanici, AHL Pay’in yazili onayl olmadan isbu Sézlesme ile Sozlesme’den dogan hak ve
yukdmliliklerini kismen veya tamamen Uguncu kisilere devir ve temlik edemez.

8-) DELIL

Isbu Sézlesme kapsamindaki islemler ve Hizmete iliskin her tirli ihtilafta AHL Pay’ in kendi
veri tabaninda, sunucularinda tuttugu elektronik ve sistem kayitlarinin, ticari kayitlarinin,
defter kayitlarinin, mikrofilm, mikrofis ve bilgisayar kayitlari delil teskil edecek olup, Taraflar
bu maddenin H.M.K. Madde 193 anlaminda bir delil s6zlesmesi teskil ettigini kabul ederler.

9-) TADIL

Isbu Stzlesmeyi degistirecek ve/veya tamamlayacak her tiirlii anlagsmanin/tadil isleminin
yazili olarak yapilmasi zorunlu olup, s6zlU anlasmalar gecgersizdir.

Isbu stzlesmede yer alan madde basliklari referans kolayligi saglamak amaciyla konulmus
olup, Protokol’in yorumlanmasini veya uygulanmasini etkilemeyecektir.

10-) SOZLESMENIN BUTUNLUGU
Isbu S6zlesme’nin esasli olmayan hukumlerinden biri yahut birkaginin kismen veya tamamen
gecersiz addedilmesi, S6zlesme’nin kalan hukimlerinin gegerliligine etki etmeyecektir.

11-) FiKRi MULKIYET

Is bu s6zlesme ile AHL Pay, kullaniciya herhangi bir fikri milkiyet hakkini devir veya lisans
gibi kullandirma hakki saglamamaktadir. AHL Pay’ e ait ve/veya kullanicinin kullaniminda
olan her nevi fikri mulkiyet hakki konusu, unsuru, kullanimi ancak bu kapsamda yazili ve acgik
bir mutabakat bulunmasi halinde mumkun olacak ve bununla sinirli kalacaktir.

12-) UYGULANACAK HUKUK VE YETKIiLi MAHKEME

Taraflar, isbu sdzlesme ile baglantili olarak ortaya ¢ikacak anlasmazliklarda, kanunen yetkili
mahkeme ve icra dairelerinin yetkileri sakli kalmak kaydiyla, istanbul Anadolu Mahkemelerinin
ve lcra Daireleri'nin yetkili olacagini kabul ederler. isbu stzlesme, Tirkiye Cumhuriyeti
yasalarina tabidir.

Kullanicl, isbu S6zlesme kapsaminda Ustlendigi yukumlulikleri yerine getirmemesi nedeniyle
dogmus veya dogacak tum borglarinin tahsili amaciyla AHL Pay tarafindan hakkinda yasal
takip baslatilmasi ve/veya dava agilmasi halinde, noter, icra ve dava masraflari, yargilama
giderleri, vekalet Ucreti ile avukatlar tarafindan yapilan her tirli giderler dahil olmak Uzere
tum yasal masrafiari eksiksiz ve derhal 6demeyi pesinen kabul, beyan ve taahhut eder.

13-) MUCBIR SEBEP

Isbu Stzlesme kapsaminda Taraflarin stzlesmeden kaynaklanan ytikumliliklerinin ifasini
kismen veya tamamen engelleyen, taraflarin iradeleri disinda olusan, kacinilmasi ve/veya
onceden kestirilmesi mumkun olmayan genel grey, lokavt, savas, terorist hareketler, deprem,
sel gibi dogal afetler, yangin halleri vb. gibi haller Mlcbir sebep sayilacaktir. Taraflar, mtchbir
sebebin ortaya ciktigini karsi tarafa bildirecek ve belgeler ile kanitlayacaklardir. Mucbir sebep
halinde yukumluldklerini yerine getirmede gecikecek veya getiremeyecek taraf durumu
durumun ortaya gikmasindan itibaren mumkun olan en kisa zamanda ve en kisa yoldan diger
tarafa bildirecektir. Bu halin 1 (bir) aydan fazla sirmesi halinde Taraflar, isbu Sozlesmeuyi
Mucbir sebep hali ortadan kalkana kadar askiya alabilecekler ya da karsilikli olarak mutabik
kalmak suretiyle sézlesmeyi feshedebileceklerdir.
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14-) GiZLiLiK VE BiLGi GUVENLIGI

Taraflar, isbu S6zlesme cergcevesinde herhangi bir sekilde diger Taraf'tan temin edecegi tum
bilgileri devaml olarak gizli tutacagini, saklayacagini, sdzlesmede belirtilenden baska bir
amag icin kullanmayacagini ve bu bilgileri gizli bilgiler olarak degerlendirerek ilgili Taraf'in
yazili izasi olmaksizin dglncu sahislara (yasal zorunluluklar disinda) ifsa etmeyecegini beyan
ve taahhiit etmektedir. ifsa edilmesi halinde ilgili Tarafin tim maddi ve manevi tazminat
haklari sakudir. Gizlilik hUkmU sdzlesmeden bagimsiz bir taahhut olup, isbu sézlesmenin
herhangi bir nedenle hitamindan sonra da yururlUkte kalacaktir.

15-) SOZLESME DEGISIKLIKLERI

AHL Pay, isbu sdzlesmedeki her turlt degisikligi, degisikligin yururltige girme tarihinden en az
30 (otuz guin) 6nce kullanicilara bildirir.

AHL Pay tarafindan birinci fikra uyarinca yapilacak bildirimde, degisikligin kapsami ve
yurarlik tarihi, kullanicinin bu tarihe kadar isbu s6zlesmeyi herhangi bir Ucret 6demeksizin
feshetme hakkinin bulundugu, birinci fikrada 6ngdrulen sure iginde itiraz edilmemesi halinde
degdisikligini kabul edilmis sayilacagi hususlarina yer verilir.

Taraflar, referans déviz kurunun uygulandigi durumlarda, referans doviz kurunda meydana
gelecek degisikliklerin bildirim yapilmaksizin derhal uygulanacagini kabul ederler. Kullanici
lehine olan referans déviz kuru degisiklikleri bildirim yapilmaksizin derhal uygulanir.

Odeme isleminde kullanilan déviz kurundaki degisiklikler, her kullanici igin ayni sekilde
hesaplanir ve uygulanir.

16-) SOZLESMENIN SONA ERMESI VE FESIH

Kurumsal Kullanici, Sozlesme’deki edim ve/veya taahhitlerinden herhangi birini hi¢ ya da
geregdi gibi ifa etmez ise ve/veya bu edim ve/veya taahhttlerinden herhangi birini yerine
getirmekten kaginirsa ve/veya Stzlesme hukumlerini kismen veya tamamen ihlal eder ise,
AHL Pay (Kanundan ve isbu Sézlesmeden dogan diger haklari sakli kalmak kaydiyla) Odeme
Aracini kullanima kapatabilir, Sozlesmeyi feshederek borcun fer’ ileri ile birlikte tamamen
ddenmesini ve Odeme Aracinin iadesini talep edebilir.

Kurumsal Kullanici, AHL Pay’in yapacag bildirim sonrasinda ilgili Odeme aracini AHL Pay’e
iade etmekle yukumludurler. Kullanict AHL Pay'e bir ay énceden yazili olarak bildirmek ve ayni
zamanda 6deme aracini iade etmek ve tim borcu fer’ ileri ile birlikte 6demek suretiyle, AHL
Pay ise diledigi zaman herhangi bir hak ve nam altinda bedel 6demeksizin isbu Sézlesmeyi
istedigi zaman sona erdirebilir.

Isbu Sézlesmenin bir yildan uzun siireli Tarafi olan Kullanicilari harig olmak Uzere, diger
Kurumsal Kullanici tarafindan feshi halinde, bu Kullanicilardan tcret Tablosunda belirtilen
miktarda fesih Ucreti talep edilir.

17-) YORURLULUK
Isbu Sézlesme 17 (on yedi) maddeden ibaret olup Taraflar arasinda imzalanmasi ile birlikte
yurarltge girer.




A AHL Pay
Kurumsal Hesap Kullanici Cergeve Sozlesmesi shipay.comr

EK-1 KENDI ADINA VEYA BASKASI ADINA iSLEM YAPANLARA AiT BEYAN

Ahlatci Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim Sirketi (AHL Pay) nezdinde yaptigimiz
her turld islemde kendi ad ve hesabima/kurulusumuz ad ve hesabina hareket ettigimizi,
bagkasi hesabina hareket etmedigimizi ve kendi adima/kurulusumuz adina ve fakat baskasi
hesabina hareket etmemiz halinde, 5549 sayili Kanun’un 15. maddesine uygun olarak kimin
hesabina islem yaptigimizi ve bu kisi/kisilerin ve kurulusu temsile yetkili kisi/kisilerin kimlik
bilgilerini AHL Pay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.ye derhal yazili olarak
bildirecegimizi kabul, beyan ve taahhut ederiz.

URUMSAL KULLANICI

Ad Soyad*
TCKN
Tarih/imza
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